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CLÉ DE SÉCURITÉ OU 
AUTHENTIFICATEUR 
BIOMÉTRIQUE

L’ACTIVATION NE PREND QUE QUELQUES MINUTES

Étape 1
Lorsque vous cliquez sur le lien vers le l'espace conseiller ou Univeris, vous serez redirigé vers la NOUVELLE page de 
connexion, où on vous demandera d’entrer votre nom d’utilisateur.

Étape 2
Entrez votre mot de passe.

Pour mettre en place cette méthode d'authentification, vous devrez disposer de fonctionnalités de reconnaissance faciale ou d’empreintes 
digitales (Windows Hello, identification faciale ou lecteur d’empreintes digitales) ou de vérification du NIP configurées sur votre appareil.  
Une fois ceci configuré, suivez les étapes ci-dessous.

Lorsque vous vous connectez à l'espace 
conseiller ou à Univeris, on vous 
demandera d’activer l'authentification 
multifactorielle. 
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Étape 3
Cliquez sur le bouton Configurer dans la section Clé de sécurité ou authentificateur biométrique.

Étape 4
On vous demandera d’enregistrer une clé de sécurité ou un authentificateur biométrique. Cliquez sur Configurer.
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Étape 5
Le système va maintenant se synchroniser avec votre appareil.

NOTE : Les options biométriques qui seront disponibles dans la fenêtre contextuelle dépendront de la technologie 
biométrique disponible sur l’appareil que vous utilisez actuellement.

Reconnaissance faciale

Cette option est disponible si une fonctionnalité de reconnaissance faciale est configurée sur votre appareil personnel.

Reconnaissance d’empreintes digitales 

Cette option est disponible si une fonctionnalité de reconnaissance d’empreintes digitales est configurée sur votre appareil 
personnel ou si un lecteur d’empreintes digitales est installé et configuré sur votre ordinateur.

Vérification du NIP

Cette option est disponible si vous avez configuré un NIP pour accéder à votre ordinateur ou à votre appareil personnel.

Cliquez sur Empreintes digitales.

Ensuite, le système vous demandera de numériser 
votre empreinte digitale.

Une fois la vérification faite, vous serez redirigé 
vers la page de configuration.

Cliquez sur Reconnaissance faciale.

Ensuite, le système vous demandera de tourner 
votre visage vers la caméra.

Une fois la vérification faite, cliquez sur OK.

Vous serez redirigé vers la page de configuration.

Cliquez sur NIP.

Entrez votre NIP.

Une fois la vérification faite, vous serez redirigé 
vers la page de configuration.
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Étape 6
Vous avez maintenant terminé l’activation de la clé de sécurité ou de l’authentificateur biométrique et vous serez redirigé vers la 
page de configuration. Vous pouvez décider d’activer une autre méthode d'authentification ou cliquer sur Configurer plus tard 
pour continuer vers l’espace conseiller ou Univeris.

Pour les futures connexions à l’espace conseiller et à Univeris,  
vous pourriez être invité à vous authentifier par reconnaissance faciale, 
par reconnaissance d’empreintes digitales ou par vérification de votre 
NIP, selon l’option biométrique que vous avez configurée.
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